Gestao de Certificados de
Tercelros

O mddulo de calibracdo permite que o usuario realize a configuracao de modelos de certificado e
parametrize layouts de canais de calibracao para a emissao de certificados ou recebimento de
certificados de terceiros.

Esse documento apresenta o passo a passo para realizar configuracao do modelo de certificado de
terceiro e a configuracao de layouts de canais de calibracao para diferentes tipos de
equipamentos.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO

Menu SS -> Certficado V2.

MODELOS DE CERTIFICADO | PROCEDIMENTO EM VIiDEO

https://www.youtube.com/embed/sD44A10VefM?si=89Xzd0z1VUH9J2E3

1. INCLUSAO DE MODELO

A gestao de certificados é nativa somente para o perfil Administrador. Libere os direitos
relacionados ao fim deste documento para que outros usudrios consigam tramitar na

funcionalidade. Caso haja duvidas sobre liberar direitos, clique aqui.
O modelo se trata do tipo do certificado a ser recebido.
Caminho: Menu SS -> Certficado V2 -> Modelo de Certificados

1. No canto superior direito da tela de Listagem de Modelos cligue em "Adicionar";
2. Na tela de Incluir Modelo, selecione o tipo "Certificado Calibracao de Terceiro";


https://www.youtube.com/embed/sD44A1OVefM?si=89Xzd0z1VUH9J2E3
https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/incluir-direitos-ao-usuario

3. Clique em "salvar" e, apds, "complementar".
1.1 INCLUSAO DO TIPO DE TECNOLOGIA NO MODELO DE CERTIFICADO

Na tela de Certificado Modelo: Menu lateral - Tipos de Tecnologia liberados
1. Na tela de inclusao do Tipo de Tecnologia, no campo "Inlcuir tipo de tecnologia", selecione
o/os tipo/os liberados para emissao desse certificado.

2. Cligue em "OK" para incluir o Tipo de Tecnologia permitido.

image.pngExemplo de tela de liberacdo de tipo de tecnologia

‘ LAYOUT DE CANAIS | PROCEDIMENTO EM VIDEO

https://www.youtube.com/embed/LvvE3r3yexs?si=ihusq8DKIiE_h yy2

2. INCLUSAO DE LAYOUT DE CANAIS

O Layout de Canais para Calibracao permite configurar canais como pressao, peso, massa,
temperatura, etc. Cada canal tem uma unidade de medida e leituras (critérios de aceitacao), como
incertezas, tendéncia, etc.

Caminho: Menu SS -> Certficado V2 -> Gestor de Layout de Canais -> Listagem

1. No canto superior direito da tela de Gestor de Layout de Canais clique em "Adicionar";

2. Na tela de inclusao do layout forneca um nome e clique em "Salvar" e, apés,
"Complementar";

3. Na tela de edicao do Layout, cliqgue em "Adicionar Canal";

4. Nomeie o canal na coluna "Nome do canal";

Informe a unidade de medida na coluna "Unidade de medida" (caso necessario liberar
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medidas, clique aqui);

Informe a tolerancia na coluna "Tolerancia";

Aponte o tipo de tolerancia, quando houver, na coluna "Tipo Tolerancia";
Aponte o valor na coluna "valor tolerancia";

Informe a validade do certificado na coluna "Validade em meses";

10. Para salvar, cligue no desenho de disquete azul ao final da tabela.
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image.pngExemplo de configuracdo de layout de canal

2.2 INCLUSAO DO TIPO DE TECNOLOGIA NO LAYOUT DE CANAIS


https://www.youtube.com/embed/LvvE3r3yexs?si=ihusq8DKiE_h_yy2
https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-medida
https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-09/dPNIlAxVvn0UliXl-image.png

Na tela de Gestor de Layout de Canais 'editando': Menu lateral - Tipos de Tecnologia liberados

1. Na tela de inclusao do Tipo de Tecnologia, no campo "Inlcuir tipo de tecnologia", selecione
o/os tipo/os liberados para emissao desse certificado.
2. Cligue em "OK" para incluir o Tipo de Tecnologia permitido.

2.3 INCLUSAO DE SOLICITANTES PERMITIDOS NO LAYOUT DE CANAIS

Na tela de Gestor de Layout de Canais 'editando': Menu lateral - Solicitante Permitidos

1. No campo "Incluir solicitante", selecione uma Filial;

2. Para liberar todos os Solicitante da filial, clique em "Permitir todos da filial";

3. Para liberar Solicitantes manualmente, selecione o Solicitante e clique em "Permitir
Solicitante".
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Exemplo de configuracao de layout de canal

‘ RECEBIMENTO DE CERTIFICADO | PROCEDIMENTO EM VIDEO

https://www.youtube.com/embed/LvvE3r3yexs?si=ihusq8DKIiE_h yy2

3. LIBERANDO LAYOUT DE CALIBRACAO NO EQUIPAMENTO

Para realizar a emissao do certificado é necessario que um layout de calibracao esteja liberado no
equipamento.

Caminho padrdo: Menu Cadastro -> Patrimonio Listagem

Caso o equipamento a ser calibrado ainda nao tenha cadastro no SISMETRO, confira a

documentacao de Cadastro de Patrimdnio clicando aqui.

Na tela de Listagem de Patrimonio, utilize os filtros para localizar o patrimonio;
Cligue sobre o nome do patrimbnio para acessar a edicao do mesmo;

Na tela de edicdo do patrimdnio, localize no rodapé da pagia a aba "CALIBRACAO";
Localize a opcao "Definir Layout" no campo "Layout de canais para Calibracao";
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https://www.youtube.com/embed/LvvE3r3yexs?si=ihusq8DKiE_h_yy2
https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/cadastro-de-patrimonio

5. Na caixa de texto "Definir Layout para Calibracao", realize a selecao do Layout. Caso a
opcao do layout correspondente nao esteja disponivel, confira o tépico 2.2 e 2.3 desse
documento.

image.pngClique para ampliar

4. EMISSAO/RECEBIMENTO DO CERTIFICADO DE TERCEIRO

1. Realize a inclusao de uma Solicitacao de Servico para o equipamento a emitir/receber o

certificado;

2. Com a Solicitacao de Servico aberta, localize na direita da tela a opcao "Certificados na
SSY;

3. Na tela de Emissao/Recebimento do certificado realize o upload do documento clicando no
botdo no centro da tela "Receber Certificado";

4. Na caixa de texto "Iniciar Recebimento de Certificado de Calibracao de Instrumento?"
selecione um fornecedor, informe a data e o numero do certificado. Caso tenha duvidas

sobre cadastro de Fornecedor, clique aqui. Estarao disponiveis os fornecedores liberados
para a filial do patriménio.

5. Na tela de Certificado de Instrumento / Receber, informe os valores de acordo com o
certificado e cliqgue em incluir.

6. Os valores informados serao informados abaixo da tabela.

image.pngExemplo de tabela de inclusdo dos resultados do certificado recebido

Os percentuais de tendéncia e incerteza sao calculados automaticamente caso nao possua a
porcentagem desses valores.

Apds a inclusao dos valores é possivel realizar uma simulacdo ou a emissao do certificado, nas
opcdes no cabecalho da tela.

5. RECEBIMENTO DE CERTIFICADO

1. Na tela de Certificado Emissao/Recebimento, apds sequir o tépico 4 desse documento,
cligue em "upload PDF" para anexar o certificado recebido.
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5.1 APROVANDO O CERTIFICADO

Caminho Padrao: Menu SS -> Certificados V2 -> Listagem de Recebidos

1. Na tela de Listagem de Certificados Recebidos visualize a coluna "Valido até";


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-09/gG5KxQaMd2d0k32f-image.png
https://doc.sismetro.com/books/solicita%C3%A7%C3%B5es-de-servi%C3%A7o/page/abertura-de-solicitacao-de-servico
https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/cadastro-de-fornecedores
https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-09/QvPFIyFpjti4QzAO-image.png

Clique no icone azul de certificado (lado direito da tela);

Na tela serd exibido o calculo informado no padrao e o resultado da avaliacao;

No campo "Certificado Aprovado?" realize o apontamento de "sim" ou "nao";

Se o certificado foi aprovado, informe a Validade do Certificado;

Aponte se ao vencer o certificado, uma SS de vencimento deve abrir automaticamente;
Realize o login e clique em "Sim, continuar!";
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image.pngExemplo de listagem de certificados recebidos

image.png Indica que certificado nao foi emitido/finalizado.

image.png Indica que o cerficado foi emitido porém ainda nao foi
aprovado/reprovado.

image.png Indica que o certificado foi emitido e aprovado.

image.png Indica que o certificado foi emitido e reprovado.

DIREITOS NECESSARIOS PARA GESTAO DE CERTIFICADOS

A gestao de certificados é nativa somente para usuarios do perfil Administrador. Para demais
usuarios, atentar aos direitos especiais:

Nome do direito Direito
INCLUIR CERTIFICADO 65
APROVAR CERTIFICADO 81
CERTIFICADO V2 MODELO VISUALIZAR 487
CERTIFICADO V2 MODELO INCLUIR 488
CERTIFICADO V2 INICIAR EMISSAO DE NOVO CERTIFICADO 489
RECEBER CERTIFICADO DE CALIBRACAO DE PADRAO 490
CERTIFICADO V2 APROVAR CERTIFICADO 491
CERTIFICADO V2 LISTAGEM DE CERTIFICADOS EMITIDOS 492

CERTIFICADO V2 LAYOUT DE CANAIS VISUALIZAR 657


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-09/CxgnQuN4ysuQMNIv-image.png

CERTIFICADO V2 LAYOUT DE CANAIS INCLUIR

CERTIFICADO V2 EXCLUIR CERTIFICADO

DUVIDAS
Duvida Solucao
Nao consigo incluir o certificado. Usuério sem direitos. Solicite ao
administrador da unidade a inclusao
dos direitos necessarios.
Nao consigo aprovar o certificado. Usuério sem direitos. Solicite ao

administrador da unidade a inclusao
dos direitos necessarios.

No momento da emissao/recebimento = Necessario verificar o cadastro do

do certificado esta exibindo o erro "E usuério, no campo "Responsével
NECESSARIO TER UM RESPONSAVEL Técnico". Caso tenha duvidas sobre
TECNICO ASSOCIADO A SUA CONTA!" este tépico em especifico, clique aqui
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