Configuracoes da
Unidade

e Mddulos e Opcdes Especiais da Unidade




Modulos e Opcoes Especiais da

Unidade

E possivel realizar a configuracdo dos seguintes parametros:

Opcoes especiais

SS Triagem

SS Gestor de Horas

SS Cotacao

SS Diagndstico de Falha/Sintoma/Causa/Efeito * Diagrama
de Ishikawa

SS retirar opgao sem cadastrado

SS somente Horas trabalhadas apés abertura

SS trocar assinatura do RT pelo usuario que aprovar

Descricao

Opcao especial que se estiver ativa permite que usuarios
de perfis administradores ou gerenciais ou com direito
especial de 'Fazer Triagem das SS' executem a
ativacdo/inativacao da SS. A Triagem determina se a SS
fica visivel ou nao para o técnico ou usuarios sem o direito
especial de Triagem.

Opcao especial que se estiver ativa exibe a aba 'Gestor de
Horas' dentro da estrutura da Solicitacdo de Servico. O
Gestor de Horas permite que usuarios administradores,
gerenciais e técnicos realizem o apontamento de horas
trabalhadas, agendadas e parada de patrimonio dentro da
SS.

Opcao especial que se estiver ativa exibe a aba 'Cotacao’
dentro da estrutura da Solicitacdo de Servico. A listagem
de cotacdes é exibida dentro do 'Menu Estoque' e sua
listagem é exibida no submenu '‘Ordem de Compra /
Cotacao'.

Opcao especial que se estiver ativa exibe o menu
'‘Diagnéstico Itens' dentro do 'Menu Configuragdes'. Os
diagnésticos cadastrados podem ser aplicados
diretamente na abertura e preenchimento das Solicitacées
de Servico.

Opgao especial que se estiver ativa oculta a opcao 'Sem
Cadastro' no campo 'Patriménio' na abertura da Solicitacao
de Servico limitando a abertura de SS apenas para
Patrimonios cadastrados.

Nao permite lancar horas anteriores a abertura da SS



SS trocar assinatura de encerrada por triada

SS Corretiva abrir triada

SS obrigar informar Servicos a realizar

SS Corretivas obrigar informar defeitos

SS Corretivas obrigar informar Sintoma na abertura

SS Corretivas obrigar informar Diagndstico

SS Corretivas obrigar informar Horas de Parada

SS obriga langar hora trabalhada

SS aberta manual, obriga Avaliacdo/Conclusédo

SS obriga Avaliacao/Conclusdo em Toda SS

SS horas de parada de producao

SS enviar email ao reprovar

SS ativar impressao da foto ao fazer upload

SS ativar impressdo de especificacao técnica

SS obrigar informar Tipo de Atendimento

SS nao permite mais de uma corretiva para o equipamento

SS exibir barra de prazo de tolerancia de encerramento

Usado para o diagrama de Ishikawa

Usado para o diagrama de Ishikawa



SS exibir reprogramadas na listagem de SS abertas

SS permitir incluir gastos com terceiros sem cotacao

Centro Custo

Centro estocador

Setor produtivo

Controle Composto

Produtos imprimir etiqueta com o cédigo de barras Trocar impressado de cédigo SISMETRO para o cédigo de
barra do produto. Obs.: deverd ter um cédigo padrao
setado!

Ativar Empresa/Filial

Ativar auténticacao Windows AD/LDAP Desativa login validado pelo SISMETRO e faz a validacao
pelo Dominio/User do Windows AD do cliente

Buscar CNPJ Duplicado do Solicitante

SS permitir incluir gastos com terceiros sem cotacao

Localizagao dados completos

CME - Limpeza automatica

Rouparia - Limpeza automatica

Patrimonio demais campos Somente quando nao ativado Gestor de Especificacdes

Patrimdnio Gestor de Especificacdes Substitui especificacdes padrao pelo Gestor de
Especificacbes

Patriménio Plano Ciclico

Usa Biometria na Unidade



Biometria na Ferramentaria: Substitui login e senha por
crachd e biometria

Observacdes: os parametros identificados em negrito sao de configuracao obrigatéria para
utilizagao do médulo de SS.



