Incluir e editar cadastro de
Usuario

Os usudrios sdo todos que utilizardo a plataforma e suas funcionalidades. E possivel cadastrar
usuarios em perfis especificos direcionando suas permissdes e atividades.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO

Menu Cadastro -> Usudrios -> Listagem

INCLUSAO

O cadastro de novos usudrios é permitido nativamente aos perfis Administrador ou Gerente de
Tecnologia (Unidade).

Para incluir o cadastro de um usudério basta sequir os passos:

1. Siga o caminho padrao;

2. Cligue em "adicionar";

3. Preencha os campos obrigatérios (em negrito) e os complementares para realizar o
cadastro;
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Caso necessario, consulte a tabela abaixo que simplifica alguns campos:

Campo Obrigatodrio Tipo Operacao

Utilizar Padrao de Mascaras Obrigatério Select
da Empresa



Vinculado ao cadastro de
funcionario das filiais
liberadas

Nome

Login de acesso

Dominio Windows AD

Perfil do usuario

Senha/repetir senha

Identificacdo do Cracha

Matricula (Céd. no ERP)

Checkbox "Receber e-mails
de agendamento de SS"

Opcional

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Opcional

Opcional

Opcional

Select

Text

Text

Select

Text

Text

Varchar

Text

Campo vincula o usuério a
um perfil de funcionario.
Para isso, é necessério o
pré cadastro da funcao.
Caso haja duvidas sobre
este topico especifico,
cliqgue aqui.

Campo permite
preenchimento do nome do
usuario.

O Login de acesso é o
nome que o usuario
digitard para acessar o
sistema.

Sugestao:
nome.sobrenome; setor;
perfil.nome.

Caso haja duvidas sobre
este tépico especifico,

clique aqui.

Campo para digitacao de
uma senha de acesso do
usuario e a confirmacao da
senha.

Campo destinado para
informar o nimero/cédigo
do craché para usuarios
que possuam identificacao
de crachd ou mesmo
trabalham com a bipagem
de materiais.

Essa confirmacdo sera
exigida para tramitar nos
maodulos: ferramentas, CME
e leituras manuais.

Campo para informar o
cédigo do servico no ERP.

Campo permite ativar
notificagdes por e-mail
quando SS sdo agendadas
para este usuario.


https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/perfis-de-acesso

Centro de custo do Opcional
funcionario

Select Campo destinado para
vincular o centro de custo
padrdo do funcionario. Caso
haja duvida sobre este
tépico especifico, clique

aqui.

Apds clicar em "Salvar", a opcao de complementar cadastro sera exibida e direciona para outras

opcoes:
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As configuracoes desses campos sa0 essenciais para que o usuario consiga tramintar e popular o

sistema.

Campo

Filial

Solicitantes Liberados Manualmente

Categorias

Ocupacao/Funcao

Seguranca

EDITAR CADASTRO DE USUARIO

Operacao

Campo possibilita a liberagao das filiais em que este
usudrio tera visibilidade. Ou seja, o usuario visualizara
patriménios, solicitantes e SS somente das filiais
apontadas neste campo.

image.png | image.png Essa opgao possibilita ao usuario
visualizar todos os solicitantes
da filial ou ndo. Com essa opcao
em "Sim" ndo é necessario
preencher o préximo campo:
"Solicitantes Liberados
Manualmente".

Para realizar o apontamento manual e selecionado de um
ou mais solicitantes.

Permite incluir as categorias de patrimonio e SS em que o
usudrio teréd acesso.

Permite apontar qual a fungdo/ocupacéo que este usuario
exerce em seu ambiente de trabalho. Caso haja duvidas
sobre este tépico em especifico, clique aqui.

Campo permite vincular a um perfil de acesso trabado por
IP's, fazendo com que o usudrio consiga acessar a unidade
ou APP's a partir da rede dos IP’s liberados no perfil. Para
mais detalhes, clique aqui.

As edicdes sao permitidas nativamente aos perfis Administrador ou Gerente de Tecnologia

(Unidade).



https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-centro-de-custo
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Caso o cadastro do usuario possua alguma inconformidade, as pendéncias serdo apontadas na cor
laranja junto ao cadastro na Listagem de Usuério:
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Para realizar edi¢c0es ao cadastro basta seguir os passos:

1. Siga o caminho padrao;
2. Localize o usuario na listagem ou por meio dos filtros;
3. Clique sobre o nome do usuario para realizar edicdes;

ALTERAR SENHA E DIREITOS ESPECIAIS
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DESATIVAR/ATIVAR

Para desativar o cadastro de um usuario:

1. Siga o caminho padrao e clique no icone verde, no campo agao, no canto direito do
cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza em formato "v", no campo acao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR/RESTAURAR

Para excluir o cadastro de um usuario:

1. Siga o caminho padrao e clique no icone em formato de "X", no canto direito do cadastro;
2. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estard disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga 0s passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;

2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro;

3. Clique em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.
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DUVIDAS

Duvida

Ao salvar aparece a mensagem:
"Identificacdo Barra/2D ja esta
cadastrado!"

Desativei/exclui um usuario técnico e
ndo consigo restaurar.

Nao consigo restaurar um cadastro
excluido.

O que cada perfil pode ou nao fazer
no sistema?

Para que serve o campo "ldentificacao
do Cracha"?

Qual a diferenca entre usuéario e perfil
de usuério?
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Solucao

Identificacdo do cracha informada ja
estd cadastrada em outro usuério.
Altere a informacao no campo.

Realize contato com a equipe de
suporte por meio de chamado. Ao
desativar/excluir usudrios técnicos o
sistema realiza uma validacao que
impede a restauracao dos mesmos,
em observancia da contratacao
realizada.

Solicite a equipe de suporte a inclusao
do direito "RESTAURAR USUARIOS".

Cada perfil possui uma especificidade
de direitos e permissdes. Para mais

detalhes, clique aqui.

Essa confirmacdo serd exigida para
tramitar nos mdédulos: ferramentas,
CME e leituras manuais.

O usudrio é a pessoa que recebe um
login de acesso. O perfil de usuario
diz respeito aos direitos e permissdes
que este usudrio possui.
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